Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Ihre Bestellung wird unter ausschlieBlicher Geltung unserer nachfolgend aufgefiihrten Liefer-

und Verkaufsbedingungen (Allgemeine Geschéftsbedingungen) durchgefihrt.

§ 1 Allgemeines

(1)

(@)

Ein Vertrag kommt erst mit Ubersendung einer schriftlichen Bestatigung bzw.
Ubersendung der Ware durch die Ludwig Beck AG an den Kunden zustande.

Alle Vereinbarungen, die zwischen uns und lhnen zwecks Ausfihrung der Bestellung
getroffen werden, sind in diesen Liefer- und Verkaufsbedingungen schriftlich
niedergelegt. Nebenabreden sind nur wirksam, wenn sie in schrifticher Form

geschlossen werden.

§ 2 Angebot

(1)

(2)

(3)

Die von Ihnen per Internet schriftlich oder telefonisch aufgegebene Bestellung ist ein
bindendes Angebot.

Bei Schreib- und Rechenfehlern auf der Website und Lieferhindernissen seitens
unserer Lieferanten sind wir zum Rucktritt berechtigt.

Grundsatzlich geben wir nur haushaltsibliche Mengen ab, Lieferungen grdBeren
Umfangs ausschlieBlich nach vorheriger besonderer Vereinbarung.

§ 3 Preise

(1)
(@)

Fir die Berechnung gelten stets die am Tag der Auftragsannahme giltigen Preise.
Versandkosten werden gesondert in Rechnung gestellt. Diese kénnen der folgenden
Versandkostenibersicht enthommen werden. Auslandslieferungen (auBer nach

Osterreich) liber 2 kg werden nach tatsachlichen Versandkosten abgerechnet.

Kosmetik, Strimpfe, Kurzwaren, CDs alle Ubrigen Waren
Papeterie

Warenwert unter 40 € Warenwert ab 40 € Warenwert unter 149 € Warenwert ab 149€
(nicht Bestellwert) (nicht Bestellwert) (nicht Bestellwert) (nicht Bestellwert)

Kunde wohnt in:

Deutschland 04,90 € 00,00 € 04,90 € 00,00 €
Osterreich 04,90 € 00,00 € 04,90 € 00,00 €
Schweiz 07,50 € 07,50 € 07,50 € 07,50 €
EU 10,00 € 10,00 € 10,00 € 10,00 €
Ubriges Europa 15,00 € 15,00 € 15,00 € 15,00 €

Ubersee bis 2 kg 20,00 € 20,00 € 20,00 € 20,00 €



Bei Lieferungen in das Ausland kénnen zusatzliche Steuern und Zélle entstehen, die
vom Kunden Gbernommen werden missen.

Unsere Preise verstehen sich in Euro (EUR). Sie beinhalten fur Lieferungen innerhalb
Deutschlands gemaB § 1 Absatz 2 Satz 1 UStG und Lieferungen in die
Mitgliedsstaaten der Europaischen Union (EU), sowie es sich hier um einen
umsatzsteuerpflichtigen Vorgang handelt, die gesetzliche Umsatzsteuer. Beim
Versand in Lander, die nicht der EU angehéren, kénnen zusatzliche Zollgeblhren

anfallen, auf die wir keinen Einfluss haben.

§ 4 Versandbedingungen

(1)

Wir beliefern Sie nach handelsiblichen Bedingungen. Dabei bestimmen wir
Transportweg und Transportmittel, sofern Sie keine besondere Versandart wiinschen
und gegebenenfalls die dabei entstehenden Mehrkosten tragen.

Ist es bei Lieferungen innerhalb Deutschlands nicht méglich, lhnen alle Waren auf
einmal zu schicken, so berechnen wir Ihnen fir die Folgelieferungen nichts.

Sofern nicht alle bestellten Artikel sofort lieferbar sind, halten wir die vorratigen Artikel
langstens zwei Wochen zurlck, um Ihnen die Ware komplett ausliefern zu kénnen.

§ 5 Zahlungsweise und -bedingungen

(1)

()

Als inlandischer Kunde kénnen Sie bis zu einem Einkaufswert von 200 Euro
entscheiden, ob Sie per Rechnung oder schnell und einfach mit lhrer Kreditkarte
bezahlen. Ab einem Einkaufswert Uber 200 Euro ist Vorauskasse bzw. die Zahlung
Uber Kreditkarte notwendig.

Als Auslandskunde kdnnen Sie bei uns mit Ihrer Kreditkarte bezahlen.

§ 6 Aufrechnung, Zurickbehaltungsrecht

(1)

(2)

Aufrechnungsrechte stehen lhnen nur zu, wenn Ihre Gegenanspriiche rechtskraftig
festgestellt, unbestritten oder von uns anerkannt sind.

Ein Zurlckbehaltungsrecht dirfen Sie nur insoweit austiben, als Ihr Gegenanspruch
auf dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht.

§ 7 Lieferbedingungen

(1)
()
(3)

Bei Neukunden behalten wir uns eine Bonitatsprifung vor.

Solange Sie mit einer Verbindlichkeit im Rickstand sind, ruht unsere Lieferpflicht.
Angaben Uber die Lieferfrist sind unverbindlich. Die Regellieferzeit betragt eine
Woche. Sollte ein von lhnen bestellter Artikel unvorhergesehener Weise nicht

lieferbar sein, so werden wir von unserer Lieferungspflicht frei, wenn die



(4)

Nichtverfugbarkeit des Artikels langer als 4 Wochen andauert und wir dies nicht zu
vertreten haben. Sollte ein Artikel nicht verfligbar sein, so verpflichten wir uns, Sie
unverziglich davon zu unterrichten und lhnen eine evtl. schon erbrachte Zahlung des
Kaufpreises unverziglich zu erstatten.

Zu Teillieferungen sind wir berechtigt.

§ 8 Riicksendung, berechtigte Reklamation

Jeden Artikel dirfen Sie innerhalb von 2 Wochen nach Lieferung zurlickschicken.

Es gelten insoweit die unter der Widerrufsbelehrung (§ 13) genannten Bedingungen.
Bitte achten Sie darauf, die Sendung ausreichend freizumachen und den
kostenglinstigsten Versandweg zu wahlen. Wenn Sie innerhalb der EU wohnen und
beschadigte oder fehlerhaft gelieferte Artikel oder Ware bei einem Bestellwert von
mehr als 40 Euro innerhalb von 2 Wochen zurlckschicken, erstatten wir lhnen die
Kosten des Rickversands.

§ 9 Mangelgewahrleistung, Haftung

(1)

Ist die von uns gelieferte Ware mangelhaft, so haben Sie die Wahl zwischen dem
Umtausch der Ware (Lieferung einer mangelfreien Sache) und einer Behebung des
Mangels durch unsere Mitarbeiter (Beseitigung des Mangels). Schlagt die
Nachlieferung oder die Mangelbeseitigung nach dem zweiten Versuch fehl, so
kénnen Sie vom Kaufvertrag zurtickireten und erhalten gegen Rickgabe der Ware
den Kaufpreis zurlckerstattet. Dies gilt entsprechend, wenn wir im Anschluss auf lhre
Rlge hin zweimal eine andere als die bestellte Ware liefern.

Darliber hinaus haften wir stets unbeschrankt fir s@mtliche Schaden aus der
Verletzung des Lebens, des Koérpers oder der Gesundheit, die wir, unsere gesetz-
lichen Vertreter, leitenden Angestellten oder Erflllungsgehilfen zu vertreten haben.
Fir sonstige Schaden haften wir nur, sofern dies auf einer vorsatzlichen oder grob
fahrlassigen Pflichtverletzung unserer gesetzlichen Vertreter, leitenden Angestellten
oder Erflllungsgehilfen beruht.

Die Haftung fur Verzug und von uns zu vertretender Unmdglichkeit wird ebenso auf
solche Schaden begrenzt, mit deren Entstehung im Rahmen des
Vertragsverhaltnisses typischerweise gerechnet werden muss. Bei lediglich leichter
Fahrlassigkeit haften wir nur fir unmittelbare Schaden. Diese Beschrankung gilt auch
in Fallen der Haftung wegen Schlechterfillung vertraglicher Leistungspflichten. Im
Ubrigen wird die Héhe der Haftung fiir Vermégensschaden auf den typischerweise
vorhersehbaren Schaden beschrankt.



Die vorstehenden Regelungen gelten auch zugunsten unserer Mitarbeiter und
Erfallungsgehilfen. Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben
unberthrt.

Anspriche, die dem Kunden nach diesem Paragraphen zustehen, verjahren nach
den gesetzlichen Vorschriften.

§ 10 Eigentumsvorbehalt

(1)

Wir behalten uns das Eigentum an der gelieferten Ware bis zum Eingang aller
Zahlungen aus dem Kaufvertrag vor. Kommen Sie mit der Zahlung des Kaufpreises in
Verzug, steht uns nach vorheriger Fristsetzung das Recht zu, vom Kaufvertrag
zuruckzutreten.

Sie verpflichten sich, die Ware bis zur vollstindigen Bezahlung pfleglich zu
behandeln.

§ 11 Anwendbares Recht

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland; UN-Kaufrecht/UNCITRAL ist
ausgeschlossen. Erganzend kénnen im Einzelfall zwingende
Verbraucherschutzvorschriften des Wohnsitzlandes eines Kunden zur Anwendung
kommen, wenn wir gezielt in seinem Heimatland Werbung betrieben haben.
Gerichtsstand fur alle Anspriiche im Zusammenhang mit der Geschaftsbeziehung ist,
soweit gesetzlich zuldssig, Minchen.

§ 12 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen
unwirksam sein, berthrt das die dbrigen Bestimmungen nicht. Die Parteien
vereinbaren fir diesen Fall die Geltung einer rechtswirksamen Bestimmung, die dem

wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen am nédchsten kommt.

§ 13 Gesetzliches Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen nach Erhalt der Ware
ohne Angabe von Grinden in Textform (z.B. Brief, E-Mail) oder durch Ricksendung
der Ware widerrufen. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs oder der Ware. Die Riicksendung bzw. der Widerruf ist an
folgende Adresse zu richten:



Briefe an: Ludwig Beck AG

Postfach 1160
85529 Haar

Rucksendungen der Ware an: Ludwig Beck AG

Email:

Peter-Henlein-StraBe 15
D-85540 Haar
Fax: 089 /2 36 91 - 900

buchhaltung@Iudwigbeck.de

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zurlick zu gewahren. Sofern der Bestellwert mehr als 40,00 Euro betragt, erstatten wir
Ihnen die Kosten der Ricksendung. Es wird darauf hingewiesen, dass wir eine durch
Ingebrauchnahme der Ware entstandene Wertminderung einbehalten kénnen. Ein
Widerrufsrecht besteht nicht bei Audio- oder Videoaufzeichnungen (z.B. CDs, Videos,
DVDs), die vom Besteller entsiegelt worden sind.

Bitte wahlen Sie die glnstigste Versandart (in der Regel Bichersendung oder
Packchen). Andernfalls kénnen Ihnen die Kosten unter Umstanden nicht erstattet
werden. Entsprechend ziehen wir bei unfrankierten Sendungen unnétig entstandene
Zustellgeblhren, die uns von der Post in Rechnung gestellt werden, bei der Gutschrift
des Warenwertes ab.

Wir Uberweisen den Bestellwert (und gegebenenfalls die Portokosten) auf lhr
Kreditkartenkonto/Bankkonto bzw. stornieren unsere Rechnung. Bewahren Sie bitte
den Einlieferungsschein des Rickpaketes auf.

§ 14 Speicherung personenbezogener Daten und Datenschutz

Stand:

Wir sind berechtigt, die von lhnen erhaltenen Daten gemaB den gesetzlichen
Bestimmungen insoweit zu erheben, zu verarbeiten und zu nutzen, als diese fur die
Abwicklung des Vertragsverhaltnisses erforderlich sind. Ohne Ihre ausdriickliche
Einwilligung werden keine Daten an Dritte weitergegeben, sofern wir hierzu nicht
rechtlich verpflichtet sind. Bei der Bearbeitung von Kundendaten und der Abwicklung
des  Vertragsverhédltnisses  werden  wir die  geltenden  gesetzlichen
Datenschutzbestimmungen beachten.
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